i&/@z\u CENTRO KENNELS CONTRATO DE ESTANCIA

HOTEL CANINO *¥kkkk

DATOS DEL HUESPED

NOMBRE: N2 DE CHIP: N2 KENNELS:

FECHA DE NACIMIENTO: SEXO: RAZA:

PPP:

SOCIABILIDAD PERROS:

ESTERILIZADO: SOCIABILIDAD PERSONAS:

COMIDA HABITUAL: | DOSIS (gramos/toma(s)/dia):

VETERINARIO: PATOLOGIAS, ALERGIAS, MEDICACIONES:

OBSERVACIONES:

DATOS DEL PROPIETARIO

NOMBRE: DNI:

DIRECCION:

TLF(S). CONTACTO: EMAIL:

CONDICIONES DEL CONTRATO

FECHA DE ENTRADA: HORA DE ENTRADA: PRECIO

FECHA DE SALIDA: HORA DE SALIDA:

ENSERES:

Consiento que mi mascota pueda ser fotografiada y/o grabada y su imagen pueda ser publicada en Si

redes sociales, en nuestra web, en nuestro centro o similares. NO
S

Consiento que mi mascota pueda compartir recreo con otros perros. NO

Deseo que, durante su estancia, mi mascota se alimente con la comida proporcionada por el centro, con | SI

la tarifa establecida por el mismo. NO

Deseo que, durante su estancia, mi perro utilice una cama proporcionada por el Centro, abonandola en Si

caso de destrozo (17,00€) NO

Deseo que contratar el servicio de bafio para mi mascota antes de su regreso a casa con las tarifas Si

establecidas por el Centro y a la hora de salida concertada en el presente contrato. NO

En caso de necesitar asistencia, autorizo que mi mascota sea atendida por el veterinario que el Centro Si

estime oportuno y me comprometo a sufragar los gastos derivados dicha atencion. NO

Deseo contratar el Seguro de Responsabilidad Civil del Centro (1,00 €/noche). En caso negativo, me Si

hago responsable de los gastos para resarcir los dafios que mi perro ocasiones a si mismo y/o a terceros. | NO

Mediante la firma del presente contrato declaro que soy conocedor/a y acepto las normas y condiciones del Centro
especificadas al dorso de este.

EL CLIENTE EL CENTRO

En Poio, a de de 20




NORMAS Y CONDICIONES
Condiciones GENERALES

Una vez realizada una reserva, se cobrara integramente. En caso de querer ampliar la estancia, la ampliacion se entendera como
una nueva reserva, no teniendo derecho a acumular descuentos y/u ofertas. Las ampliaciones estdn condicionadas a la
disponibilidad de plazas.

El horario del centro es de 10:00h a 13:00h y de 17:00h a 20:00h de Lunes a Viernes y de 10:00h a 14:00h los Sabados. Las
entradas en el Centro se realizardn en este horario, previa indicacion de la hora de llegada prevista para evitar esperas.

Los Sabados tarde, Domingos y Festivos sdlo se permitiran las salidas del centro, siempre en el horario establecido de Lunes a
Viernes y también con cita previa.

La tarificacion se realiza por noche, tal y como se especifica en la tabla de tarifas. La reserva incluye la estancia de la(s)
mascota(s) hasta la mafiana del dia de salida concertado. En caso de querer recoger a tu mascota por la tarde, se cobrara el
Servicio de Guarderia adicionalmente y la estancia se ampliara hasta las 21:00h (20h en temporada baja)de ese dia.

Cualquier tipo de atencidn al publico fuera del horario establecido, se entendera como "atencidn en horario de urgencias" y
tendrd un sobrecoste de 30€. Debera solicitarse previamente y tendra que contar con la aprobacion por parte del Centro.

Sélo podran compartir habitacién aquellos perros que convivan en el mismo domicilio. No se admiten mas de tres perros por
habitacidén.

Si quieres que bafiemos a tu mascota antes de volver a casa, haznoslo saber cuando hagas tu reserva. Tienes un descuento de
5,00 € a partir de 6 noches.

Durante la estancia de tu mascota con nosotros, mantendremos el contacto para que sepas que estd bien e incluso te podremos
mandar fotos o videos de ella. El envio de fotos/videos esta sujeto a autorizacidn previa en el contrato de estancia y rogamos
entenddis que, en temporadas de mucha ocupacién, muchas veces no es posible hacer fotos/videos de todos nuestros inquilinos
con la frecuencia deseada, pues nos estamos dedicando a su bienestar y necesitamos tener las manos libres :)

Condiciones sanitarias

La(s) mascota(s) deben estar debidamente identificadas mediante microchip. Se solicitara su pasaporte, asi como la
identificacién de su responsable legal mediante su DNI.

En su pasaporte deberan constar las vacunas contra el moquillo, parvovirosis, leptospirosis, hepatitis infecciosa canina y tos de
las perreras en vigor. La vacuna de la rabia es recomendable.

La(s) mascota(s) deberan estar debidamente desparasitada(s) interna y externamente. El Centro no se hace responsable de la
ausencia de desparasitacion adecuada.

En caso de Perros Potencialmente Peligrosos (PPP) se solicitara la documentacién que acredite que su situacion es legal (seguro,
licencia, etc.).

Si tu mascota necesita atencion veterinaria durante su estancia, nos pondremos en contacto contigo. En caso de no poder
localizarte le llevaremos a su veterinario habitual o a nuestro veterinario de confianza en funcién de la situacion. Se debera
autorizar al Centro para poder gestionar la atencién veterinaria de la mascota en el contrato de estancia. Los gastos veterinarios,
el transporte a la clinica y la tarifa por el tiempo empleado corren por cuenta del cliente.

En aras a dar cumplimiento al Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos, y siguiendo
las Recomendaciones e Instrucciones emitidas por la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (A.E.P.D.), SE INFORMA: Los datos de
caracter personal solicitados y facilitados por usted, son incorporados un fichero de titularidad privada cuyo responsable y tinico
destinatario es CENTRO KENNELS S.C. Sdlo seran solicitados aquellos datos estrictamente necesarios para prestar adecuadamente los
servicios solicitados, pudiendo ser necesario recoger datos de contacto de terceros, tales como representantes legales, tutores, o personas
a cargo designadas por los mismos. Todos los datos recogidos cuentan con el compromiso de confidencialidad, con las medidas de
seguridad establecidas legalmente, y bajo ningtin concepto son cedidos o tratados por terceras personas, fisicas o juridicas, sin el previo
consentimiento del cliente, tutor o representante legal, salvo en aquellos casos en los que fuere imprescindible para la correcta prestacion
del servicio. Una vez finalizada la relacion entre la empresa y el cliente los datos seran archivados y conservados, durante un periodo
tiempo minimo de un afio, tras lo cual seguira archivado o, en su defecto, seran devueltos integramente al cliente o autorizado legal. Los
datos facilitados seran incluidos en el Tratamiento denominado Clientes de CENTRO KENNELS S.C. con la finalidad de gestion del servicio
contratado, emisidn de facturas, contacto..., todas las gestiones relacionadas con los clientes y con la firma del presente contrato, el cliente
manifiesta su consentimiento asi como que se le ha informado de la posibilidad de ejercitar los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién y oposicién, indicandolo por escrito a CENTRO KENNELS S.C. con domicilio en Camifio Vilar s/n, Combarro, Poio, Pontevedra.



